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Setúbal, 21 de Janeiro de 2010 

 

  

PRESS RELEASE 
 

Provedor do Cliente do Porto de Setúbal 

apresentado à Comunidade Portuária 

 

 

Decorreu, no dia 13 de Janeiro de 2010, no auditório do edifício sede da APSS – Administração 
dos Portos de Setúbal e Sesimbra, SA, uma reunião da CPS – Comunidade Portuária de Setúbal, 
onde foi apresentado o Provedor do Cliente do Transporte Marítimo junto do Porto de 
Setúbal, Dr. Manuel Jorge Pedrosa Forte de Goes. 
 
O Dr. Manuel Jorge Goes desempenhou diversas actividades como jurista na Administração 
Pública e de consultadoria, paralelamente à actividade da advocacia que, desde 1981, exerce 
em escritório próprio. É um profundo conhecedor da região de Setúbal e do seu tecido 
empresarial e institucional. 
 
Trata-se de um cargo cujas competências passam pela defesa dos clientes dos Portos de 
Setúbal de Sesimbra, em salvaguarda dos interesses e direitos que lhes assistem legalmente. 
Terá a duração de três anos, podendo ser prorrogado, por uma só vez, por igual período.  
 
A instituição da figura do Provedor do Cliente do Transporte Marítimo foi prevista nas 
Orientações Estratégicas para o Sector Marítimo-Portuário, justificada pela complexidade de 
processos inerentes ao transporte marítimo e pelo número de entidades nele implicadas, 
susceptíveis de poder criar problemas nem sempre fáceis de identificar pelos carregadores.  
 
O Provedor poderá ser contactado por diversos meios, a saber: 
 
Telefone do secretariado: 265 542 090 
Endereço electrónico: provedordocliente@portodesetubal.pt 
Correspondência postal:  
Provedor do Cliente do Transporte Marítimo 
Porto de Setúbal 
Praça da República 
2904-508 Setúbal 
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