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PRESS RELEASE 
Sistema de Gestão da Qualidade da 
APSS auditado com sucesso 

 

                                                                                                   

                                                                                       

 

A  APSS  ‐  Administração  dos  Portos  de  Setúbal  e  de  Sesimbra,  SA  viu  concluída  com  êxito  a 

auditoria  de  manutenção  do  Sistema  de  Gestão  da  Qualidade  e  Ambiente,  segundo  o 

referencial NP  EN  ISO 9001:2008,  que decorreu,  nos dias  7,  10  e  11 de outubro de 2013. O 

sucesso  agora  alcançado  resulta  do  empenho  e  colaboração  de  todos  os  colaboradores  da 

APSS,  sendo,  uma  vez mais,  reconhecido  pela  entidade  certificadora  Lloyd´s  Regiter  Quality 

Assurance (LRQA) o esforço contínuo de superação, com evidentes benefícios para os clientes.  

 

A  certificação NP  EN  ISO  9001:2008  permite  à  APSS manter  e  otimizar  a monitorização  dos 

vários processos da empresa, de  forma a atingir uma melhoria contínua, através da  recolha, 

tratamento  e  medição  da  informação  relevante,  da  qual  se  destaca  a  satisfação  dos  seus 

clientes. 

 

O desafio primordial  centra‐se no exercício de equilíbrios entre a eficiência dos  recursos e a 

prestação  de  serviços  de  elevada  qualidade,  preservando  o  ambiente  e  a  segurança  das 

pessoas,  dos  habitats  e  dos  bens  transacionados.  Objetivo  só  atingido  com  um  forte 

compromisso  e  entrosamento  entre  todos  os  parceiros  que  exercem  atividade  no  Porto  de 

Setúbal. 
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