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PRESS RELEASE 
APSS avalia satisfação dos seus 
colaboradores 

 

                                                                                                   

 

 

A  APSS  realizou  um  questionário  confidencial  aos/às  seus/suas  colaboradores/as  para 

avaliação  do  grau  de  satisfação,  com  o  objetivo  de  conhecer  a  opinião  e  as  atividades  que 

desenvolvem atualmente, tendo em vista a melhoria contínua. 

  

O  questionário,  distribuído  eletronicamente,  foi  elaborado  pelo  Gabinete  de  Qualidade, 

Ambiente  e  Segurança  com a  colaboração da Direção de Recursos Humanos  e  versou  sobre 

diversas áreas respeitantes à organização da empresa, às condições de trabalho, à motivação e 

realização pessoal e profissional.  

  

Com elevada participação, originou um relatório de análise da satisfação global, espelhando a 

satisfação e  espectativas dos  colaboradores da APSS,  e  resultará na posterior  elaboração de 

um programa de melhorias, priorizando medidas relevantes. 
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